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1.
Definities
a. Onder een Aanbieder wordt verstaan een Nederlandse effecteninstelling die één of meer Contracten met natuurlijke personen heeft gesloten en de rechtsopvolgers van deze instelling onder algemene of bijzondere titel.

b. Onder de Advocaat wordt verstaan Wendelgelst c.s. Advocaten te Amstelveen en de rechtsopvolgers van deze laatste onder algemene of bijzondere titel.

c. Onder de Cliënt wordt verstaan de natuurlijke persoon die één of meer Contracten heeft gesloten met een Aanbieder en die door deze Contracten schade heeft geleden en die de Advocaat door middel van een Deelnemingsformulier opdracht heeft gegeven om namens hem de Procedure in te stellen.

d. Onder de Contracten worden verstaan zogenaamde effectenlease contracten, zijnde overeenkomsten waarbij de Aanbieder voor de Cliënt effecten aankoopt of doet aankopen van een tevoren door de Aanbieder vastgestelde soort en/of fondsen en aan de Cliënt voor (een deel van) het aankoopbedrag een krediet verleent, welk krediet gedurende of aan het einde van de looptijd van de overeenkomst door de Cliënt dient te worden afgelost en waarbij de Aanbieder zich de eigendom van deze effecten voorbehoudt tot zekerheid van de aflossing van dit krediet. 
e. Onder een Groep wordt verstaan de verzameling van Cliënten die door de Advocaat is samengesteld op basis van bepaalde gemeenschappelijke kenmerken, in het bijzonder de identiteit van de Aanbieder en/of het type Contract. Of een Cliënt tot een bepaalde Groep wordt toegelaten, is uitsluitend ter beoordeling van de Advocaat. 
f. Onder de Procedure wordt verstaan een civiele procedure bij de Rechtbank, Sector Kanton die de Advocaat namens de Groep waartoe de Cliënt behoort. instelt tegen de betreffende Aanbieder.
2.
Diensten
2.1 De diensten en werkzaamheden van de Advocaat bestaan in de Eerste Fase uitsluitend uit (i) het verstrekken van een uitgebreide vragenlijst aan de Cliënt, (ii) het bestuderen van de antwoorden van de Cliënt op deze vragenlijst en de daarbij horende documenten en (iii) het voeren van een intake en adviesgesprek van op het kantoor van de Advocaat (maximaal 60 minuten).
2.2 De diensten en werkzaamheden van de Advocaat bestaan in de Tweede Fase uitsluitend uit het instellen en voeren van de Procedure, dat wil zeggen het opstellen en indienen van de nodige processtukken en het optreden in rechte en het aan de Cliënt toezenden van een concept en de definitieve versies van de processtukken.
2.3 De Cliënt is verplicht de diensten in de Tweede Fase af te nemen, en hij is de daarvoor geldende vergoeding verschuldigd, tenzij hij binnen 30 dagen nádat hij het in lid 1 genoemde intake- en adviesgesprek heeft gevoerd, aan de Advocaat te kennen geeft niet (langer) te willen deelnemen. 

3.
Vergoedingen en kosten
3.1 Voor de diensten en werkzaamheden in de Eerste Fase (als bedoeld in artikel 2.1) is de Cliënt aan de Advocaat een vergoeding verschuldigd van € 245, te vermeerderen met 19% BTW. 

3.2 Voor de diensten en werkzaamheden in de Tweede Fase (als bedoeld in artikel 2.2) is de Cliënt aan de Advocaat een vergoeding verschuldigd die minimaal € 1.995 en maximaal € 2.995 bedraagt, te vermeerderen met 19% BTW. 
3.3 De in het tweede lid bedoelde vergoeding is afhankelijk van het aantal Contracten van de Cliënt, het financiële belang van zijn zaak en het aantal Cliënten in de Groep waarvoor de Procedure wordt ingesteld. De Advocaat zal de definitieve vergoeding bekend maken aan de Cliënt voor het einde van de in artikel 2.3 genoemde termijn. 
3.4 Voor alle werkzaamheden en diensten die níet behoren tot de in artikel 2 genoemde werkzaamheden en diensten, daaronder mede begrepen correspondentie en adviezen buiten het intake- en adviesgesprek, wordt aan de Cliënt een tarief in rekening gebracht van € 150 - € 210 per uur plus 19% BTW afhankelijk van de behandelende medewerker.

3.5 Naast de bovengenoemde bijdrage komen alle kosten die verband houden met de opdracht voor rekening van de Cliënt, daaronder mede begrepen de kosten van uittreksels, deurwaarderskosten, griffierecht (vastrecht) en kosten van eventuele getuigen en deskundigen. Voor zover het betreft kosten die zijn gemaakt ten behoeve van de Groep in het kader van de Procedure zullen deze kosten in de onderlinge verhouding tussen de Cliënten gelijk worden verdeeld. De Cliënt is hoofdelijk verbonden voor deze kosten jegens de Advocaat samen met de andere Cliënten die behoren tot de Groep en vrijwaart de Advocaat tegen deze kosten.

3.6 De Cliënt blijft de in dit artikel genoemde vergoedingen en kosten verschuldigd, ook indien de relatie tussen de Cliënt en de Advocaat wordt beëindigd voordat de Procedure is geëindigd. Dit geldt niet voor de vergoeding als bedoeld in artikel 3.2 en de kosten die verband houden met de Procedure indien de Cliënt binnen 30 dagen nádat het intake- en adviesgesprek heeft plaatsgevonden, per e-mail de Advocaat bericht dat hij niet aan de Procedure zal deelnemen. In dat geval eindigt de opdracht.

4.
De Procedure
4.1 De Cliënt stemt er mee in dat namens alle Cliënten die behoren tot zijn Groep één en dezelfde Procedure wordt ingesteld – dat wil zeggen door middel van één dagvaarding.
4.2 De Advocaat verstrekt de Cliënt voordat een bepaald processtuk moet worden ingediend een concept voor dit processtuk. De Cliënt dient dit processtuk voor zover het betreft feiten en omstandigheden die betrekking hebben op hem persoonlijk te controleren op juistheid en volledigheid. De Cliënt dient de Advocaat uiterlijk 5 werkdagen vóórdat het processtuk moet worden ingediend per e-mail te informeren over eventuele onjuistheden en/of onvolledigheden onder gelijktijdige toezending van de juiste en/of volledige gegevens. Met gegevens die ná dit tijdstip worden verstrekt kan geen rekening worden gehouden.

4.3 De Cliënt verleent de Advocaat hierbij toestemming en last om alle (proces)handelingen te verrichten die hij in het belang van de Procedure acht, daaronder mede begrepen het vragen van een comparitie of vonnis en het vragen en/of verlenen van uitstel voor het verrichten van proceshandelingen.

4.4 De persoonsgegevens van de Cliënt zullen vertrouwelijk worden behandeld. Cliënt stemt er evenwel mee in dat deze persoonsgegevens worden opgenomen in de processtukken die in het kader van de Procedure worden opgesteld en ingediend. 

5.
Verstrekking van gegevens 
5.1 De Cliënt is verplicht om de Advocaat alle gegevens te verstrekken die naar het redelijke oordeel van de Advocaat nodig zijn in het kader van diens werkzaamheden en diensten. De Cliënt verstrekt deze gegevens binnen de door de Advocaat aangegeven termijn en op de door deze aangegeven wijze.

5.2 De Cliënt staat in voor de juistheid en volledigheid van de door hem verstrekte gegevens.

5.3 De Advocaat zal géén rekening houden met gegevens die conform artikel 5.1 door hem zijn opgevraagd maar die door de Cliënt niet binnen de door de Advocaat aangegeven termijn en/of niet op de door de Advocaat aangegeven wijze zijn verstrekt. 

6.
Communicaties
6.1 De Advocaat kan mededelingen plaatsen op de website www.leaseverlosser.nl. De Cliënt zal deze website regelmatig bezoeken. De Cliënt wordt geacht berichten die op deze website zijn geplaatst, te hebben ontvangen.
6.2 De Advocaat kan berichten aan de Cliënt sturen per e-mail op het door de Cliënt in het Deelnemingsformulier genoemde e-mail adres. De Cliënt staat er voor in dat dit adres juist en operationeel is en zal zijn mailbox regelmatig controleren. De Cliënt wordt geacht berichten die aan dit e-mail adres zijn verzonden, te hebben ontvangen.

6.3 De Cliënt zal alle berichten aan de Advocaat versturen via e-mail aan het e-mail adres info@wendelgelst.nl. De Advocaat zal niet kunnen reageren op berichten die op andere wijze aan hem worden verzonden.

6.4 De Advocaat kan niet reageren op andere berichten die worden ontvangen op het in artikel 6.3 genoemde e-mail adres dan het Deelnemingsformulier en berichten die op uitdrukkelijk verzoek van de Advocaat zélf worden verstrekt. 
7.
Grondslag van overeenkomst
7.1 De rechtsvoorhouding tussen de Advocaat en de Cliënt wordt uitsluitend beheerst door deze Voorwaarden en de Algemene Voorwaarden van Wendelgelst c.s. Advocaten, voor zover daarvan niet wordt afgeweken in deze Voorwaarden. Aan andere documenten, zoals bijvoorbeeld mailings, de tekst van de website en/of informatiebrochures kunnen géén rechten worden ontleend.

7.2 Indien enige bepaling van deze Voorwaarden nietig, vernietigbaar of onverbindend mocht zijn, treedt daarvoor een andere bepaling in de plaats die niet zodanig nietig, vernietigbaar of onverbindend is en die naar aard en strekking zoveel mogelijk overeenkomt met de oorspronkelijke bepaling. 

7.3 De Advocaat is bevoegd de rechten en verplichtingen uit hoofde van de overeenkomst(en) waarop deze Voorwaarden van toepassing zijn, over te dragen aan een derde. De Cliënt geeft hiervoor toestemming. 
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